Een duurzame Toekomst voor MOPA vzw

Door het KENNISCENTRUM CULTUURSENSITIEVE
PALLIATIEVE ONDERSTEUNING



Hoe het begon....

e 2011- vrjwillig initiatief,
vanuit confrontatie met de noden
« 2012- feitelijke vereniging
« 24 april 2013- oprichting vzw
« 2011- 87 patiénten, nu 1769
* Met financiéle steun van
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- GELIJKE TOEGANG TOT KWALITEITSVOLLE ONDERSTEUNING
. VOOR ALLE PATIENTEN MET EEN MIGRATIE-ACHTERGROND
. EN HUN NAASTEN DIE TE MAKEN KRIJGEN MET EEN

. LEVENSBEDREIGENDE AANDOENING
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‘' MISSIE MOPA 2.0 —

1. Cultuursensitieve psychosociale en spirituele
ondersteuning bieden aan palliatieve patiénten met een
migratie-achtergrond en hun naasten < BASISWERKING

(LAAGDREMPELIG, OP MAAT, VANUIT HOLISTISCH MENSBEELD, COMPLEMENTAIR
AAN HET BESTAANDE AANBOD EN MET EEN BRUGFUNCTIE, TRANSMURAAL)

2. Expertise ontwikkelen, verzamelen en ontsluiten omtrent
cultuursensitieve palliatieve ondersteuning ., zovensouw




WAAROM ? ‘

DE VRAAG NAAR ONDERSTEUNING
GROEIT

v' VERGRIJZING
v" NIEUWE MIGRATIE
v" KRIMPENDE MANTELZORG

DE DREMPELS NAAR PALLIATIEVE ZORG
BLIJVEN HOOG

v BIJ DE PATIENT
v" IN DE COMMUNICATIE
v" IN HET REGULIERE AANBOD

= VICIEUZE CIRKEL VAN WEDERZIJDSE
ONBEKENDHEID




USP — WAT MOPA UNIEK MAAKT

1. RELIGIEUZE INSTEEK
2. NULDE LIJN

3. TRANSMURAAL



SOCIALE INNOVATIE

VERANKEREN - d.i.
inbedden in bestaande
systemen

VERBREDEN —d.i.
verspreiden, zodat
een kiem van

meer mensen ermee
aan de slag kunnen
verandering in het

palliatief landschap
VERDIEPEN —d.i.
praktijkonderzoek en

experimenten,
methodiekontwikkeling

MOPA vzw -
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TOEKOMSTBEELD - MOPA 2.0

MOPA vzw als een NETWERKORGANISATIE met

= CENTRAAL : KENNISCENTRUM Cultuursensitieve
Palliatieve Ondersteuning

= een veelheid aan LOKALE KERNEN, verspreid over
Vlaanderen:

v’ Vrijwilligers + betaalde codrdinator
v’ Centrale ondersteuning

* KERN BLUFT WERK m.

PATIENTEN EN NAASTEN

e BOVENBOUW ONTWIKKELEN
OM ONDERBOUW TE
MULTIPLICEREN




DOELGROEPEN MOPA 2.0

2. HUN
DIRECTE ZORG-
EN DIENST-
VERLENERS

1. PALLIATIEVE
PATIENT MET
MIGRATIE-A. EN
NAASTEN

4. BREDE REGULIERE
ZORGSECTOR

3. MENSEN MET MIGR.A.
IN VLAANDEREN



KERNOPDRACHTEN MOPA 2.0

LOKALE KERNEN

DOEN TRAJECT- BEMIDDELEN IN DE
BEGELEIDING bij COMMUNICATIE
patiénten + naasten, tussen patiént,
vanuit een holistisch familie en
mensbeeld. zorgverleners.

HET KENNISCENTRUM C.P.O.

SENSIBILISEERT de # VERHOOGT DE ONDERSTEUNT de
gemeenschappen EXPERTISE omtrent lokale kernen.

van MMa in palliatieve zorg aan

Vlaanderen omtrent MMa in de brede

vroegtijdige reguliere zorgsector.

zorgplanning en
palliatieve zorg.

1 1 1

EXPERTISE ONTWIKKELEN, VERZAMELEN, ONTSLUITEN




LOKALE KERN

v' LOKAAL VRIJWILLIG INITIATIEF - ZELFSTUREND o.b.v. een ontwikkeld format

v TREKKER : vb. vanuit fan base, familie of omgeving v. patiénten, huisvrouwen die maatsch.
engagement willen opnemen, ... Eventueel I.s.m. lokale organisaties van mensen m. migratie-
achtergrond

v' BIEDEN TRAJECTBEGELEIDING : cultuursensitief, laagdrempelig, op maat, vanuit holistisch
mensbeeld, complementair, als brug, transmuraal

v" PSYCHOSOCIALE & SPIRITUELE ONDERSTEUNING MET EEN PLURALISTISCHE INSTEEK
v' CENTRAAL ONDERSTEUND :

= BASISOPLEIDING VOOR VRIJWILLIGERS
= HELP DESK

= FIN. VERGOEDING WERKINGSKOSTEN + (VRIJWILLIGERS)VERGOEDING VOOR TREKKER



KENNISCENTRUM

EXPERTISE ONTWIKKELEN, VERZAMELEN EN ONTSLUITEN

omtrent cultuursensitieve palliatieve ondersteuning aan patiénten met migratie-achtergrond

v" PRAKTIJKONDERZOEK : ONDERZOEK DOEN NAAR DE EIGEN PRAKTIJK IN HET NETWERK,
EXPERTISE 'O0GSTEN'

v" KENNIS OP NATIONAAL EN INTERNATIONAAL VLAK OPZOEKEN EN BIJEEN BRENGEN

v" ONTSLUITEN via

= VORMING, INFO-SESSIES, LEZINGEN /

= HELP DESK
= WEBSITE

= PUBLICATIES
(+ ontwikkeling van innovatieve methodieken) —

GEMEENSCHAPPEN MMa

_, REGULIERE
ZORGVERSTREKKERS

LOKALE KERNEN



VERDIENMODEL

MAATSCHAPPELIJKE TENDENZEN IN HET VOORDEEL VAN MOPA 2.0
v' VERMAATSCHAPPELIJKING VAN DE ZORG (vrijwillig engagement)
v' BlJ VEEL MENSEN EEN GEVOEL VAN SPIRITUELE ARMOEDE IN DE SAMENLEVING

v' SUPERDIVERSITEIT = COMPLEXITEIT in CULTUURSENSITIEVE ZORG BLIJFT
TOENEMEN

v DREMPELS i/d REGULIERE ZORG BLIJVEN HOOG

v INTERESSE in ETNOMARKETING STIJGT bij PRIVE-SECTOR en bij DE SOCIAL PROFIT



VERDIENMODEL

GEZONDE MIX VAN FINANCIERINGSKANALEN
1. SUBSIDIES & PROJECTFINANCIERING (dossiers schrijven)

2. BETALEND VORMINGSAANBOD + CONSULTANCY

= DOELGROEP : ZORG- EN DIENSTVERLENERS (ziekenhuizen, woonzorgcentra,
thuisverpleegkundigen, huisartsen, scholen, OCMW's, ...)

3. HELPDESK MET ABONNEMENTSFORMULE
= DOELGROEP : IDEM

4. TRAJECTBEGELEIDING IN PAKKETTEN bij mutualiteiten (Partena), verzekeraars (DKV),
uitvaartcentra, ... LOKALE KERN ALS FORMAT aanbieden aan lokale overheden

5. DONATIES (giftensysteem ontwikkelen)



FASERING naar MOPA 2.0

VERDIEPEN - VERBREDEN - VERANKEREN

‘18-'19 19-'20 20-'21 21-'23

Expertise capteren in
Proeftuinen als experiment, volgens
(vormingsaanbod een format
ontwikkelen)

Social GROW traject (leren Sociale onderneming Verkoop
over sociaal ondernemen) opstarten

Giftensysteem
operationeel maken

Concept giftensysteem
ontwikkelen

Projectsubsidie voor

kenniscentrum Helpdesk ontwerpen maken

3 lokale kernen opstarten ~ Format voor lokale kernen
volledig uitrollen

GROEI
&
CONSOLIDATIE

Vormingsaanbod uitrollen  Helpdesk operationeel

VERDIEPEN —

VERBREDEN

VERANKEREN

| %



HUIDIGE PROJECTAANVRAGEN (2018 - 2019)

_GA ks | CERA Social GROW

Testcase PROEFTUIN LEERTRAJECT +
OPSTART NIEUWE Kenniscentrum C.P.O. BEGELEIDING
WERKINGEN
+ EXPERTISE UIT PRAKTIJK CAPTEREN EN tot plan MOPA 2.0
ONTWIKKELING OMZETTEN NAAR EEN VORMINGSPAKKET als sociale

VORMING + WEERGEVEN OP WEBSITE onderneming






Contact gegevens

Kenniscentrum Cultuursensitieve Palliatieve Ondersteuning

0486 630 658
Herentalsebaan 446
2100 Deurne



